Meldung defekter Stral3enbeleuchtung

Ab sofort kdnnen defekte Strallenbeleuchtungen per Internet an die Stadt gemeldet
werden. Dies ist zum einen Uber folgenden Link mdglich

https://energieportal.bayernwerk.de/schadensmelder/reporting/09175115,

oder Sie scannen mit Ihrem Smartphone den untenstehenden QR-Code.

Zur leichteren Verwendung kénnen Sie den Link z.B. in Threm Internetbrowser als
Lesezeichen abspeichern oder auf dem Homescreen Ihres Smartphones ablegen.
Anschliel3end stehen folgende Méglichkeiten zur Verfigung, den Schaden an der
Stral3enbeleuchtung zu beschreiben und zu melden:

- Direkteingabe Sie stehen am Schadensort und sehen eine Leuchten-
nummer am Mast

- Liste Sie mdchten die Leuchte Uber Ortsteil und Stral3e eingrenzen
- Suche Sie kennen die Leuchtennummer aber wissen den Standort
nicht genau

- Karte auswahlen Sie mochten die Leuchte Uiber eine Kartenansicht auswéahlen

Zusatzlich kbnnen Sie auch weitere Schaden an den Beleuchtungseinrichtungen
mittels GPS-Standort und Foto direkt vom Smartphone melden.

Fur Riuckfragen stehen wir Ihnen gerne unter der Tel.Nr.: 08092/8255-30 oder per Mail
an c.gockner@ebersberg.de zur Verfliigung.
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